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1. AMBITO E ENQUADRAMENTO

O projeto RATIO tem como objetivos:

- Promover a inovacdo em PME de zonas rurais

- Alavancar ecossistemas de inovacdo em zonas rurais

- Melhorar as politicas e os instrumentos de apoio a inovacdo em zonas rurais

O projeto é apoiado pela medida INTERREG EUROPE e a sua implementacdo é assegurada por 9
parceiros de varios paises, incluindo o Municipio de Vila Pouca de Aguiar, que identificaram
varios instrumentos e programas de apoio a inovagao nos seus territorios.

Em Portugal, o instrumento de politica de inovac¢do selecionado pelo Municipio de Vila Pouca de
Aguiar no contexto do projeto foi o COMPETE2020 - Programa Operacional Competitividade e
Internacionalizac¢do.

Nos pontos seguintes sdo apresentadas as principais caracteristicas, objetivos e medidas do
Compete 2020.

Objetivos:

e Aumentar a intensidade de tecnologia e conhecimento dos vérios setores e do conjunto
da economia;

e Aumentar o peso de atividades produtoras de bens e servigos transaciondveis e
internacionalizdveis e a orientacdo exportadora das empresas portuguesas;

e Capacitar as PME para o prosseguimento de estratégias de negdcio mais avangadas;

e Melhorar as condigdes de transporte e mercadorias entre Portugal e o exterior, com
repercussao na redugdo dos custos e tempos de operagao para as empresas;

e Melhorar a capacitacdo, a eficiéncia e a integracdo dos servicos publicos, reduzindo
custos de contexto.

Ambito territorial:

Visando a temdtica da competitividade, estando orientado sobretudo para as regides menos
desenvolvidas do Continente — Norte, Centro e Alentejo (é de abrangéncia nacional nos projetos
do Fundo de Coesdo), é complementado pelos Programas Operacionais Regionais do
Continente, com os quais forma uma rede através da qual sdo colocados no terreno um conjunto
diversificado de instrumentos de politica publica com regras e objetivos comuns.
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Instrumentos de politica publica especificos do COMPETE:

Incentivos diretos ao investimento empresarial - Sobretudo em I&I e qualificacdo de
PME, primordialmente focalizados em estratégias de internacionalizagao;

Apoios indiretos ao investimento empresarial - Promovendo a capacitagdo e
colaboragdo das empresas;

Apoios a produgao e difusdo de conhecimento cientifico e tecnoldgico - Refor¢ando quer
as ligagdes internacionais do Sistema Nacional de I&I, quer o desenvolvimento das
ligacdes, bem como de sinergias e de mecanismos eficazes de transferéncia de
conhecimento e tecnologia, entre empresas, centros de 1&D e o ensino superior;
Apoios a formagdo empresarial - No sentido de capacitar os recursos humanos das
empresas para os processos de inovacgao e internacionalizacao;

Investimentos em infraestruturas de transporte - Centrados na reducdo do tempo e
custo de transporte para as empresas, sobretudo no ambito da conectividade
internacional;

Apoios a modernizagdo administrativa - Visando a redug¢do dos custos publicos de
contexto;

Capacitagdo dos servigos e dos trabalhadores em fungGes publicas - Promovendo uma
Administracdao Publica mais eficiente.

Principios orientadores da atuacdo do COMPETE 2020:

Mais coordenacdo e concertacdo entre instrumentos e entre entidades do PORTUGAL
2020;

Maior focalizacdo dos apoios

Maior coeréncia, equidade e previsibilidade dos apoios — o papel dos concursos
Simplificagdo e reduc¢do dos encargos administrativos para os beneficidrios

Maior proatividade das agéncias e mais acompanhamento dos projetos

Eixo I: Reforco da investigacdo, do desenvolvimento tecnoldgico e da inovagao

Eixo Il: Reforco da competitividade das PME incluindo a redugdo de custos publicos de
contexto

Eixo Ill: Promocdo da sustentabilidade e da qualidade do emprego e apoio a mobilidade
dos trabalhadores

Eixo IV: Promogado de transportes sustentaveis e eliminagdo dos estrangulamentos nas
principais redes de infraestruturas

Eixo V: Refor¢o da capacidade institucional das autoridades publicas e das partes
interessadas e da eficiéncia da administracdo publica

Eixo VI Assisténcia Técnica
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Estrutura base:

e Inovacdo empresarial e empreendedorismo (S| Inovagdo, SI Empreendedorismo
Qualificado e Criativo, Vales)

e Qualificacdo e internacionalizagdo das PME (S| Qualificacdo, S| Internacionalizacao,
Vales) — projetos individuais e conjuntos

e Investigacdo e desenvolvimento tecnoldgico (Projetos I&D empresas; Projetos
demonstradores; Programas mobilizadores; Nucleos de I&D; Protecdo da propriedade
intelectual e industrial; Internacionalizacdo I&D; Vale 1&D)

e Sistema de apoio a modernizac¢do e capacitacao da Administracdo Publica

e Sistema de apoio a investigacdo cientifica e tecnoldgica (Projetos de IC&DT; Projetos de
investigacdo de cardter exploratério; Programas de atividades conjuntas (PAC);
Programas integrados de IC&DT; Projetos de provas de conceito (PdC) Protecdo de
direitos de propriedade intelectual; infraestruturas de investigacdo; internacionalizacao
de I&D)

e Sistema de apoio a acbes coletivas (Transferéncia do conhecimento cientifico e
tecnoldgico; Redes e outras formas de parceria e cooperacdao; Promocdo do espirito
empresarial; Internacionaliza¢do; Qualificacdo)
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2. METODOLOGIA APLICADA NA ESTRUTURAGAO DO PLANO DE ACAO

2.1. SISTEMATIZACAO DA APRENDIZAGEM REALIZADA

O presente plano de agao assentou em larga medida na reflexao sobre a informacao recolhida
através das varias atividades realizadas nos passos 1 e 2 do projeto RATIO, que permitiu
estruturar licdes e recomendacdes importantes, conforme apresentado de seguida.

Aprendizagem com os parceiros e com boas praticas Interreg:

Os passos 1 e 2 do projeto RATIO, bem como a andlise de outros projetos Interreg no ambito da
inovacdo, permitiram um processo de aprendizagem importante, nomeadamente com os
parceiros, traduzido em licdes e recomendacdes pertinentes para o plano de acao a
implementar, sendo de destacar as seguintes:

- os instrumentos financeiros de apoio a inovacdao, nomeadamente em zonas rurais, devem ser
mais adaptados ao perfil e necessidades dos destinatarios e stakeholders, nomeadamente
através de: mais segmentacdo; mais acessibilidade; atendimento mais proximo; mais apoio na
pré-preparacdo de eventuais candidaturas; etc;

- é importante qualificar o ecossistema de inovacdo do territorio e promover uma cultura de
inovacdo, nomeadamente através de: facilitagdo e mediacdo do acesso a conhecimento;
incentivo a cooperacgdo; envolvimento da comunidade; aplicacdo de ferramentas adequadas de
avaliagdo da inovagao; etc;

- é importante tornar os servicos e as ofertas de inovacdo no territério mais eficientes e eficazes,
nomeadamente através de: mecanismos de articulacdo e integracdo, vertical e horizontal;
reducdo de burocracia; aumento da transparéncia; melhores processos de recolha e andlise de
informacgdo; apoio a processos de inovagdao em toda a sua abrangéncia, desde as fases mais
iniciais;

- é importante qualificar os colaboradores das institui¢es locais e regionais, de forma a que
possam ser capazes de compreender e responder de forma mais eficaz e eficiente as
necessidades das empresas e do/as empreendedore/as; essa qualificacdo deve ser garantida em
varias areas, incluindo: criatividade e inova¢do; empreendedorismo e gestdao empresarial; etc;

- deve incentivar-se mecanismos de apoio praticos e eficazes, como os vouchers de inovagao,
para ativar e potenciar processos de inovagdao empresarial — ex: Voucher for Innovation
(Mazowieckie, Poland); Innocsekk Plusz 2008 innovation voucher (Nyugat-Dunantul, Hungary);
Innovation Vouchers of Usti Region (Severozapad, Czech Republic); Innovation Vouchers
(Bucuresti - lIfov, Romania); CENTROPE innovation voucher (Nyugat-Dunantul, Hungary);

- deve aumentar-se a quantidade e qualidade de informagdo disponivel, através de suportes e
plataformas que congreguem, articulem e adaptem essa informacdo — ex: CRAFT, platform for
the economic development (Bretagne, France); Open Data Trentino - increasing data culture in
the innovation ecosystem for a data driven economy (Provincia Autonoma di Trento, ltaly);
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- é importante envolver a comunidade nos processos de inovacdo, focando-os nas suas reais
necessidades — ex: Citizen-centred innovation in public administration (Zahodna Slovenija,
Slovenia);

- é importante utilizar ferramentas de diagndstico de inovacdo validadas e eficazes — ex:
Innovation Health Check Tool; AUTODIAGNOSTIC TOOL FOR AGRO-SMEs (Osccalia, Greece);

- é importante ativar mecanismos de articulacdo entre os centros de ensino e investigacdo e as
empresas, qualificando e aprofundando os ecossistemas de inovagdo regionais, nomeadamente
através da respetiva orientacdo para a valorizacao de recursos enddgenos do territério — ex:
Kantola industrial estate and Woodpolis centre of competence (Pohjois- ja Itd-Suomi, Finland);
Large research infrastructure services for SMEs (Science Link & Baltic TRAM projects) (Hamburg,
Germany; Regional Innovation Poles / Technological Districts (Toscana, lItaly); Unit of
Measurement Technology (MITY) - University of Oulu, as regional specilisation infrastructure
(Pohjois- ja Itd-Suomi, Finland)

Aprendizagem com os stakeholders locais:

Foram desenvolvidas e estdo previstas a¢cOes de recolha e andlise de informacdo ao nivel local,
nomeadamente:

- reunides com responsaveis do instrumento de politica de inovacdo selecionado (COMPETE
2020)

- auscultacdo de stakeholders locais (individualmente e em grupo)
- sessOes de reflexdo com empresarios e empreendedores de setores chave do territdrio
Sao apresentados abaixo alguns dos stakeholders envolvidos:

e Autoridade de Gestao do Programa COMPETE 2020.

e CCDRN- Comissdo de Coordenacdo da Regido Norte (autoridade de gestdo regional dos
programas operacionais).

e CIMAT - Comunidade Intermunicipal do Alto Tamega (autoridade de gestdo dos sistema
de inovacdo e empreendedorismo, NUT ).

e UTAD — Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro.

e ADRAT — Associacdo de Desenvolvimento da Regido do Alto Tamega (autoridade de
gestdo a nivel regional de algumas medidas do PDR - NUTIII).

e AECORGO — Associacdo Empresarial do Corgo

e Aguiarfloresta - Associac¢do Florestal e Ambiental de Vila Pouca de Aguiar

e EHATB - Empreendimentos Hidroeléctricos do Alto Tamega e Barroso, EIM, SA

e Empresario/as e empreendedore/as
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De seguida, apresentam-se algumas conclusées e recomendacdes obtidas na interacdo com os
stakeholders locais:

- Existe falta de conhecimento e informacao sobre oportunidades e instrumentos de apoio - é
necessario ter uma divulgacdo mais ampla e efetiva dos programas operacionais (POs) para as
PME, uma vez que as pequenas empresas normalmente ndo dispdem de tempo suficiente para
pesquisar e entrar em contato com as autoridades de gestao;

- Introduzir mais mecanismos de apoio a internacionalizacdo das PME nas areas rurais e para
encontrar novos mercados;

- Organizar e implementar uma maior articulacao entre diferentes organizaces que trabalham
nos territérios rurais (municipios, cooperativas, associacdes empresariais), para uma utilizacdo
mais coordenada dos instrumentos financeiros publicos.

- Preparar um documento explicativo resumindo o PO COMPETE, que poderd ser mais
facilmente usado pelas PMEs;

- No ambito de programas de apoio deveria ser possivel receberem apoios os projetos
apresentados em colaboracdo entre as PME - Universidades — Associacdes Empresariais;

- Pode ser relevante, que em alguns setores econdmicos, as cooperativas também possam ser
um tipo de promotor elegivel;

- Introduzir, em alguns concursos, uma entidade externa para a avaliacdo dos aspetos
ambientais e sociais dos investimentos ("investir em pessoas e no seu contexto").

- Avaliar o nivel de inovagdo das PME (por exemplo, utilizando a Ferramenta de verificagdo do
nivel de inovagdo) e entretanto verificar as mudancas introduzidas pelas empresas;

- Acompanhar a implementagdo do PO na regido, particularmente no que se refere aos
investimentos em inovag¢do e correspondéncia com RIS3 (Estratégia de Especializacdo
Inteligente).

- Realizar uma andlise profunda de quais os setores que poderiam estar sub-representados
nesses projetos, no concurso e na lista de aprovados, que futuramente poderiam precisar de
convites especificos para apresentacdo de projetos.

- Envolver outras autoridades de gestdo do PO (PO regional), para ajudar a comparar os
diferentes instrumentos publicos, que de alguma forma, apoiam as PME nas areas rurais, sendo
assim possivel identificar mais facilmente possiveis lacunas em alguns setores econémicos e do
tipo de investimentos elegiveis.

Recolha e andlise de outra informagdo relevante:

- http://www.interregeurope.eu/policylearning/

- Programa Nacional para a Coesdo Territorial - Agenda para a baixa densidade - agenda de
valorizagdo do interior - programa valorizar
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2.2. DEFINIGAO DE OBJETIVOS

Questdo chave:

e Como pode o Compete alavancar mais e melhor inovagdo nas empresas de zonas rurais?

A partir do processo de recolha e avaliacdo de informacao, foram definidos objetivos a atingir,

organizados na arvore seguinte:

COMPETE em zonas

Mais eficacia e
eficiéncia do

rurais

Mais e melhores
projetos candidatos

Mais simplificagdo e

Melhor sistema de

avaliacdo e
previsibilidade acompanhamento de
projetos

Mais e melhor
informacao,

Mais adequagdo do
COMPETE ao perfil do

sensibilizagdo e -
¢ territério e dos seus

capacitagdo de

Mais colaboragdo
entre agentes do AT
para novos e melhores

agentes agentes projetos
J J
Instituigdes de apoio
mais capacitadas e
informadas
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2.3. DEFINIGAO DE TIPOLOGIAS DE AGOES A IMPLEMENTAR

A partir dos passos referidos anteriormente, foram definidas as seguintes tipologias possiveis de
acdes a implementar:

- estudos/andlises/avaliacbes para estruturagdo de recomendagBes mais concretas,
aprofundadas e fundamentadas ao COMPETE 2020

- roadmap para a implementacdo de novas regras, ferramentas e apoios a incorporar no
COMPETE 2020

No Anexo 1 sdo apresentadas e caracterizadas as agcdes propostas para implementacao.
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ANEXO 1 - PLANO DE ACAO

PARTE | - Informagao Geral
Projeto: RATIO — REGIONAL ACTIONS TO INNOVATE OPERATIONAL PROGRAMMES
Organizacdo parceira: Municipio de Vila Pouca de Aguiar

Outras organizacdes parceiras envolvidas: ADRAT — Associacdo de Desenvolvimento da Regido do Alto
Tamega

Pais: Portugal
Regidao NUTS2: Norte
Pessoa de contacto: Duarte Marques

Email: duartemarques@cm-vpaguiar.pt

Telefone: 00 351 259419100

PARTE Il - Contexto de politica
O Plano de agdo visa impactar : IZ| Programa de Investimento para o Crescimento e o Emprego
|:| Programa Europeu de Cooperacdo Territorial

D Outro instrumento de politica de desenvolvimento regional

Nome do instrumento de politica visado:

COMPETE 2020 — Programa Operacional Competitividade e Internacionalizagdo
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PARTE Il — Detalhes das a¢Oes previstas

Lista de acGes a implementar:

e Acdo 1: Comunidade de inovacao do Alto Tamega

e Acdo 2: Avaliacdo dos apoios a inovagao atribuidos pelo COMPETE 2020 no Alto Tamega

e Acdo 3: Estudo comparativo dos programas e medidas de apoio a inovagdo em zonas rurais

e Acdo 4: Roadmap para introducdo de novas ferramentas e procedimentos de analise, avaliacdo
e acompanhamento de projetos no COMPETE 2020

e Acdo 5: Roadmap para a estruturacdo de mecanismos de informacdo, capacitacdo e
articulagdo relativos ao COMPETE 2020 nas zonas rurais

ACAO 1: Comunidade de Inovagdo do Alto TAmega

1. Enquadramento

A participacdo no projeto RATIO permitiu refletir e incorporar algumas licdes e recomendacdes
importantes relativamente a necessaria colaboracdo e cooperacao entre os agentes de um territério
gue queira gerar e facilitar mais e melhores processos de inovacao.

Dessas licGes e recomendacdes, destacamos as seguintes:

- E importante envolver os agentes locais em processos de inovagdo orientados para a resposta a
problemas especificos da comunidade;

- E importante por em contacto agentes com diferentes perfis, competéncias e necessidades, para que
possam ser despoletados processos de inovagao mais fortes e sustentaveis;

- E importante ativar processos de colaboracio e cooperagdo para a inovacio, criando ligacdes entre
os varios agentes do territério e criando, de forma sistémica e sistematica, uma cultura mais orientada
para a inovacao;

2. Agao

Esta acdo consiste na estruturacdo e animac¢do de uma comunidade informal de agentes do territério
com papel relevante na dinamizacdo de processos de inovagdo (empresas, empreendedore/as,
entidades publicas, centros de investigagdo, instituicdes de ensino, associa¢des, cooperativas, etc).

Essa comunidade corporizar-se-a num conjunto de atividades mais especificas, nomeadamente:
- identificacdo sistematica de necessidades e oportunidades de inovacgdo no territorio;

- realizagdo de atividades regulares (reunides, semindrios, workshops) de envolvimento, auscultagéo,
capacitacao, networking e ativacdo de colaboracdo entre os participantes na comunidade, com o
objetivo de partilhar necessidades e oportunidades, bem como despoletar atividades, projetos e
relacdes potenciadoras de inovagdo para o territorio;

- criagdo de uma plataforma virtual para partilha de informacdo relevante (noticias, relatérios, outros
documentos);
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Entre outras incumbéncias, esta comunidade analisara as politicas, programas e medidas de apoio a
inovacdo no territdrio, com destaque para o COMPETE 2020, e apresentard sugestées de melhoria as
entidades responsdveis pela concecao, implementacao e avaliacdo desses instrumentos.

Para estruturar esta comunidade, sera necessario implementar as seguintes atividades especificas:
- identificar e envolver os agentes do territério

- definir um modelo de funcionamento e governanca da comunidade

- definir e implementar uma agenda de reunides, semindrios e workshops

- criar plataforma virtual de suporte a comunidade

3. Agentes envolvidos
Entidades-lider da comunidade:
- Municipio de Vila Pouca de Aguiar

- ADRAT — Associacdo de Desenvolvimento da Regido do Alto Tamega

Outras entidades participantes na comunidade:

- Associagdes empresariais

- Cooperativas

- Empresaério/as, empreendedore/as e outro/as profissionais
- Universidades e outras instituicGes de ensino

- Centros tecnoldgicos

- Entidades responsaveis pela implementagdo de instrumentos de apoio a inovagdao (COMPETE 2020,
DLBC, LEADER, etc)

4. Cronograma
A comunidade tera 2 fases fundamentais:

- implementacao (identificagdo e sele¢do de agentes, criagdo da plataforma virtual, implementagao do
primeiro conjunto de eventos e atividades)

- consolidagdo e crescimento (depois de uma fase inicial de estruturacdo e implementacdo, a
comunidade manter-se-a ativa indefinidamente, sendo capaz de garantir a sua operacionalizacdo e
gestdo).

A fase de implementacdo tera o seguinte cronograma:
- Inicio: 1 de Julho de 2018

- Fim: 31 de Margo de 2019

MLINICIPIO DE
VILR POUCA DE RELIAR

RATIO ™ [El cvovviio

Interreg Europe Development Fund

13



RATIO — REGIONAL ACTIONS TO INNOVATE OPERATIONAL PROGRAMMIES
Plano de Ag¢do

5. Custos

Sdo previsiveis os seguintes custos na fase de implementacao:

- Criagdo da plataforma virtual: 2.500,00 €

- Despesas com a organizacdo logistica de eventos (seminarios, workshops, etc): 3.000,00 €

- Aquisicao de servicos especializados de oradores e especialistas: 2.500,00 €

6. Fontes de financiamento

Prevé-se que os membros da comunidade garantam os recursos necessdrios para a sua
implementacdo.
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ACAO 2: Avaliagdo dos apoios a inovagdo atribuidos pelo COMPETE 2020 no Alto Tamega

1. Enquadramento

A participagdo no projeto RATIO permitiu refletir e incorporar algumas licdes e recomendacgdes
importantes relativamente a importancia de uma avaliacdo sistemdtica e profunda da eficiéncia e
eficacia dos instrumentos de apoio a inovacao, bem como a ferramentas concretas para o fazer.

A este nivel, destacamos as seguintes licGes e recomendacdes:

- E importante avaliar de forma abrangente, sistémica e aprofundada a forma como as medidas de
apoio a inovacdo se tém adequado ao perfil e necessidades dos beneficiarios e dos territdrios;

- E importante obter informagado de fontes primérias, de agentes que conhecem na prética a realidade
de implementacdo das medidas de apoio a inovacgao;

2. Agao

Esta acdo consiste na realizacdo de um estudo de analise e avaliacdo dos apoios a inovacao atribuidos
a entidades do Alto Tdmega no ambito do COMPETE 2020, com o objetivo de conhecer melhor o perfil
dessas entidades e dos projetos apoiados, bem como os aspetos positivos e negativos dos respetivos
processos de candidatura e acompanhamento.

Dessa forma, serad possivel identificar oportunidades de melhoria e apresentar recomendacoes
concretas e operacionalizaveis para futura aplicacdo nas medidas de apoio, nomeadamente no ambito
do COMPETE 2020.

O estudo basear-se-a na recolha e analise de informacdo divulgada pelo programa, bem como pela
auscultacdo e inquiricdo de beneficidrios do mesmo, combinando assim informacdo primaria e
secundaria como forma de obter conclusdes mais abrangentes, profundas e fidveis.

Mais concretamente, serdo desenvolvidas as seguintes a¢des especificas:

- recolha e andlise de informacdo inicial relativa a projetos e entidades apoiadas pelo COMPETE2020,
a nivel nacional, regional e sub-regional

- comparagdo da informacgdo recolhida com a informacdo relativa a territérios com as mesmas
caracteristicas

- preparacdo de guido para a auscultacdo de empresas apoiadas
- selecdo, contacto e auscultacdo de empresas apoiadas

- analise individual e conjunta da informagdo recolhida, estruturando conclusées e recomendagdes
relevantes

- discussdo das conclusdes e recomendag¢des com a Autoridade de Gestdao do COMPETE2020

- estruturacgao final e disseminacdo de relatério do trabalho desenvolvido

3. Agentes envolvidos

Entidades responsaveis pela elaboragao do estudo:

MLINICIPIO DE
VILR POUCA DE RELIAR

RAT' O European Union

European Regional
Interreg Europe Development Fund

15



RATIO — REGIONAL ACTIONS TO INNOVATE OPERATIONAL PROGRAMMIES
Plano de Ag¢do

- Municipio de Vila Pouca de Aguiar

- ADRAT — Associacdo de Desenvolvimento da Regido do Alto Tamega

Outras entidades participantes:
- Empresas apoiadas pelo COMPETE2020 (a auscultar no dmbito do estudo)
- Autoridade de Gestdo do COMPETE 2020 (parceiro na elaboracgdo e discussdo do estudo)

- AECORGO — Associagdo Empresarial do Corgo

4. Cronograma
Inicio: 1 de Julho de 2018

Fim: 31 de Dezembro de 2018

5. Custos

Custos com recursos humanos especializados (internos e externos) necessarios para a realizagdo do
estudo: 7.500,00 €

6. Fontes de financiamento

Orcamento das entidades responsaveis.
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ACAO 3: Estudo comparativo dos programas e medidas de apoio a inovagdo em zonas rurais

1. Enquadramento

A participagdo no projeto RATIO permitiu refletir e incorporar algumas licdes e recomendacgdes
importantes relativamente a importancia de uma avaliacdo sistematica e profunda da eficiéncia e
eficacia dos instrumentos de apoio a inovagcao, bem como a ferramentas concretas para o fazer.

Neste caso concreto, destacamos as seguintes licdes e recomendagdes:

- O benchmarking é uma ferramenta importante e eficaz, quando bem aplicada, para melhorar a
eficacia e eficiéncia das medidas de apoio a inovagdo, nomeadamente em meio rural;

- E importante avaliar de forma abrangente, sistémica e aprofundada a forma como as medidas de
apoio a inovacao se tém adequado ao perfil e necessidades dos beneficidrios e dos territdrios;

2. Agao

Esta acdo corresponde a um estudo comparativo dos programas e medidas de apoio a inova¢do em
zonas rurais, concretamente:

- COMPETE 2020

- DLBC — Desenvolvimento Local de Base Comunitaria

- SI2E — Sistema de Incentivos ao Empreendedorismo e Criagdo de Emprego
- PDR2020 — Programa de Desenvolvimento Rural

Embora partilhem algumas caracteristicas e ferramentas, estas medidas apresentam diferencas
relevantes em aspetos chave (dmbito, abrangéncia, requisitos, processo de candidatura, processo de
acompanhamento e avalia¢do, apoios concedidos, etc), pelo que se mostra pertinente avaliar de forma
profunda e concreta quais as medidas e/ou mecanismos se mostram mais adequada/os, eficientes e
eficazes para apoiar a inovagdo em zonas rurais, nomeadamente na regido do Alto Tamega.

Esta andlise permitira, entre outros outputs e resultados, identificar boas praticas passiveis de
incorporacdao no COMPETE 2020.

Para implementar esta agao, sera necessario realizar as seguintes atividades principais:
- recolha e anadlise de informacao inicial relativa as varias medidas de apoio em analise

- auscultacdo de agentes relevantes (empresas apoiadas, entidades responsaveis pela concec¢do e
implementacdo das medidas)

- analise comparativa das varias medidas, estruturando conclusGes e recomendacées relevantes
- discussao das conclusdes e recomendag¢des com a Autoridade de Gestao do COMPETE2020

- estruturacgao final e disseminac¢do de relatério do trabalho desenvolvido

3. Agentes envolvidos

Entidades responsaveis pela elaboragao do estudo:
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- Municipio de Vila Pouca de Aguiar

- ADRAT — Associacdo de Desenvolvimento da Regido do Alto Tamega

Outras entidades participantes:

- Autoridade de Gestdo do COMPETE 2020

- Grupos de Acdo Local (ADRAT e Probasto)

- Comunidade Intermunicipal do Alto Tamega

- Autoridade de Gestdo do PDR2020

- CCDRN — Comissdo de Coordenacado e Desenvolvimento da Regidao do Norte

- Empresas apoiadas pelas medidas em analise (a selecionar)

4. Cronograma

Inicio: 1 de Setembro de 2018

Fim: 31 de Margo de 2019

5. Custos

Custos com recursos humanos especializados (internos e externos) necessarios para a realizacdo do

estudo: 8.500,00 €

6. Fontes de financiamento

Orgamento das entidades responsdveis.
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ACAO 4: Roadmap para introdugdo de novas ferramentas e procedimentos de analise, avaliagdo e
acompanhamento de projetos no COMPETE 2020

1. Enquadramento

A participacdo no projeto RATIO permitiu refletir e incorporar algumas licdes e recomendacgdes
importantes relativamente a importancia de as medidas de apoio a inovacao apresentarem um
elevado nivel de adequacdo as necessidades, perfil e responsabilidades das entidades apoiadas, no
que se refere ao processo de analise, avaliagdo e acompanhamento de candidaturas.

Neste caso concreto, destacamos as seguintes licdes e recomendagdes:

- E importante avaliar de forma abrangente, sistémica e aprofundada a forma como as medidas de
apoio a inovacdo se tém adequado ao perfil e necessidades dos beneficiarios e dos territdrios;

- O benchmarking é uma ferramenta importante e eficaz, quando bem aplicada, para melhorar a
eficacia e eficiéncia das medidas de apoio a inovacdo, nomeadamente em meio rural;

- Existem boas praticas de aplicacdo de ferramentas de analise e avaliacdo de processos e projetos de
inovacdo, passiveis de incorporar mais equidade e fiabilidade nas medidas de apoio (Ex: Innovation
Health Check);

2. Agao

Esta acdo corporiza-se na estruturacdao de um roadmap para identificacdo e avaliacdo de potenciais
novas ferramentas e procedimentos de diagndstico, avaliagdo e acompanhamento de projetos no
COMPETE 2020.

Existem evidéncias praticas de diferencas relevantes, no contexto das varias medidas de apoio em
vigor em Portugal e na regido, relativamente a utilizagdo e interpretagao de conceitos e ferramentas
associado/as a inovacgéo.

Essas diferengas provocam com regularidade situagdes de incerteza e divergéncias na andlise e
avaliacdo da natureza e do grau de inovagdo dos projetos, sendo que, ao mesmo tempo, potenciam
situacBes de injustica e/ou ineficacia das préprias medidas em causa.

Assim, com esta acdo, proceder-se-4 um conjunto de atividades mais especificas que tém como
objetivo final a definicdo de orientagdes concretas para a implementacdo de ferramentas e
mecanismos de avaliacdo do grau e natureza de inovacgdo de projetos candidatos a medidas de apoio,
gue sejam homogéneos, claros e objetivos, de forma a, por sua vez, potenciar mais eficacia e eficiéncia
dessas préprias medidas, face aos seus objetivos.

Essas atividades especificas sao:

- andlise, sistematizacdo e avaliacdo das ferramentas, referenciais e mecanismos de afericdo do grau e
natureza de inova¢do do COMPETE 2020

- identificacdo e avaliacdo de outras ferramentas, referenciais e mecanismos utilizados na avaliagdo da
natureza e grau de inovagdo de projetos empresariais, nomeadamente a escala europeia

- estruturacdo de um plano operacional/roadmap para a revisdo e adaptacdo das ferramentas,
referenciais e mecanismos de aferi¢ao do grau e natureza de inova¢dao no ambito do COMPETE 2020
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3. Agentes envolvidos
Entidades responsaveis pela elaboragao do estudo:
- Municipio de Vila Pouca de Aguiar

- ADRAT — Associacdo de Desenvolvimento da Regido do Alto Tamega

Outras entidades participantes:

- Autoridade de Gestdao do COMPETE 2020

4. Cronograma

Inicio: 1 de Setembro de 2018

Fim: 31 de Marc¢o de 2019

5. Custos

Custos com recursos humanos especializados (internos e externos) necessarios para a realizacdo do

estudo: 7.500,00 €

6. Fontes de financiamento

Orcamento das entidades responsdveis.
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ACAO 5: Roadmap para a estruturagdo de mecanismos de informagdo, capacitagdo e articulagdo
relativos ao COMPETE 2020 nas zonas rurais

1. Enquadramento

A participacdo no projeto RATIO permitiu refletir e incorporar algumas licdes e recomendagdes
importantes relativamente a importancia de, nos territérios rurais, ser fundamental a boa articulacdo
entre todos os agentes relevantes para o sistema de inovagdo, e em particular para as medidas de
apoio a inovacdo, no sentido de garantir:

- a adequada divulgacdo e prestacdo de informagdo completa, correta e fidvel a todos os interessados;

- a capacitacdo dos responsaveis e colaboradores das entidades com papel mais central na
estruturacdo e divulgacdo dessa informagdo (nomeadamente entidades publicas ou prestadoras de
servicos de natureza publica);

- a capacitacdo de todos os restantes stakeholders, de acordo com o seu papel, para que todos possam
conhecer e aproveitar as medidas de apoio a inovacdo, sem beneficio de publicos especificos;

- a facilitacdo do surgimento de networking, parcerias e outros mecanismos de colaboracdo e
cooperacdo entre agentes do territdrio, plasmados nomeadamente em projetos conjuntos e/ou
colaborativos entre entidades com perfis complementares (Ex: universidades e empresas);

Neste caso concreto, destacamos as seguintes licGes e recomendacdes:

2. Agao

Esta acdo corresponde a elaboracdo de um roadmap para o reforco, no contexto do COMPETE 2020,
dos mecanismos e apoios a informacgao e capacitacdo de agentes nas zonas rurais, sobretudo para que
as empresas desses territdrios tenham ao seu dispor mais e melhor informacao, e dessa forma possam
tomar decisdes mais sustentadas no que respeita a eventuais candidaturas ao COMPETE 2020.

Esse roadmap incluird a previsdo de ag¢des de capacitagdo de colaboradores de entidades do
ecossistema regional de inovacdo (universidades, municipios, associacdes, etc) em nas medidas
previstas no COMPETE 2020, bem como em temas chave da inovagdo empresarial, para que conhegam
melhor o perfil, necessidades e aspiragdes das empresas do territério a este nivel.

Em paralelo, pretende-se ativar e reforgar os mecanismos de apoio a co-criagdo, cooperagdo e
colaboracdo entre os agentes de inovagdo das zonas rurais, no sentido do reforgo da hélice quadrupla
de inovacdo desses territdrios (Estado, Academia, Empresas e Comunidade).

Para implementar de forma plena esta agdo, sera assim necessario garantir a execugdo das seguintes
atividades mais especificas:

- diagnéstico de necessidades de informacdo e de competéncias relacionadas com as medidas de apoio
a inovagdo, nos varios stakeholders do sistema de inovagao do territério;

- definicdo de um plano operacional de disseminag¢do de informacdo relevante;

- definicdo de um plano de capacita¢do para responsaveis e colaboradores dos agentes do sistema
regional de inovacgao;
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- definicdo de um plano de a¢des de potenciacdao de networking, cooperacdo e coopeticdo para
agentes do sistema de inovagao do territério;

O output da agdo serd um roadmap/plano de agdo conjunto, que agregue os planos especificos
referidos.

3. Agentes envolvidos
Entidades responsaveis pela elaboracdo do estudo:
- Municipio de Vila Pouca de Aguiar

- ADRAT — Associacdo de Desenvolvimento da Regido do Alto Tamega

Outras entidades participantes:

- Autoridade de Gestdo do COMPETE 2020

- UTAD — Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro
- AssociacOes empresariais do territério

- CIMAT — Comunidade Intermunicipal do Alto Tamega
- Cooperativas

- Empresas e empreendedore/as 22

4. Cronograma
Inicio: 1 de Julho de 2018

Fim: 31 de Dezembro de 2018

5. Custos

Custos com recursos humanos especializados (internos e externos) necessarios para a realizagdo do
estudo: 6.500,00 €

6. Fontes de financiamento

Orgcamento das entidades responsaveis.

MLINICIPIO DE
VILR POUCA DE RELIAR

RAT' O European Union

European Regional
Interreg Europe Development Fund




RATIO — REGIONAL ACTIONS TO INNOVATE OPERATIONAL PROGRAMMES

Plano de Agdo

Cronograma global das a¢oes

Agao Custo 2.2 trim 3.2 trim 4.2 trim 1.2 trim 2.2 trim
Previsto 2018 2018 2018 2019 2019

Acdo 1: Comunidade de inovagdo do Alto 8.000,00 €
Tamega

Acdo 2: Avaliagao dos apoios a inovagao 7.500,00 €
atribuidos pelo COMPETE 2020 no Alto
Tamega

Acgdo 3: Estudo comparativo dos programas 8.500,00 €
e medidas de apoio a inovagdo em zonas
rurais

Acdo 4: Roadmap para introdugao de 7.500,00 €
novas ferramentas e procedimentos de
anadlise, avaliagdo e acompanhamento de
projetos no COMPETE 2020

Agdo 5: Roadmap para a estruturagao de 6.500,00 €
mecanismos de informagao, capacitagdo e
articulagdo relativos ao COMPETE 2020 nas
zonas rurais

38.000,00 €
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CASMPETE
2020

Declaragao de Apoio ao Plano de Acao do Projeto RATIO

Jaime Serrao Andrez, na qualidade de Presidente da Comissao Diretiva e em
representacdo do Programa Operacional Competitividade e Internacionalizacao -
COMPETE 2020, abaixo assinado, declaro que:

= Temos conhecimento da execugdo do Projeto RATIO, apoiado pelo Programa
INTERREG EUROPA, participado pelo Municipio de Vila Pouca de Aguiar como
parceiro portugués;

= Estamos informados acerca das atividades desenvolvidas no ambito deste projeto,
nomeadamente a elaboragcdo de um Plano de Agao;

= Consideramos de grande interesse a implementacdo deste Plano de Agado para a
melhoria das politicas em matéria de inovagao para as PME do meio rural;

= Reconhecemos que as agdes propostas no Plano de Agdo, abordam temas e seguem
objetivos em linha com os propdsitos da nossa organizagéao;

= Manifestemos concordancia com a realizagdo das agdes propostas, as quais daremos
o nosso melhor apoio técnico e institucional;

*= Colaboraremos com o Municipio de Vila Pouca de Aguiar, que no dmbito das reunides

de stakeholders do projeto, quer noutras atividades consideradas no Plano de Agéo.

Lisboa, 19 de outubro de 2018

i deer

Jaime Andrez

Presidente da Comissdo Diretiva do COMPETE 2020

\ Jaime Andrez —

Presidents da Comissao Dirstiva
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