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Buenas practicas en materia de prevencion del fraude alimentario QUALIFY

1. Controles Exploratorios
2. Informacion en la pagina web

3. Apoyo a la elaboracion de una Guia para la prevencion del fraude
en la industria alimentaria

4. Organizacion de actividades de formacion sobre la calidad y el
fraude de los alimentos.
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. UALIFY
Controles exploratorios %temgmpe

- Controles sistematicos y globales

- Sin acta de inspeccion (cuestionario)

- Metodologia de verificaciones mas que de investigacion (Se
controlan aspectos de calidad, trazabilidad, etiquetado, materias
primas y procesos.

- No represiva- Las irregularidades encontradas se notifican el
mismo dia de la visita, de manera que las empresas puedan
corregirlas, sin entrar en un proceso sancionador administrativo.
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. UALIFY
Controles exploratorios (?nterregmpe
Doble finalidad: Aubaideh G d i
ASSESSMENT
Clasificar las empresas alimentarias en funcion del 1.
riesgo de fraude e incumplimiento. Evaluacion de los | 2.
elementos de riesgo (actividad, comprobaciones 3.
4.

propias, trazabilidad, etc.)

Informar y asesorar a la empresa sobre la normativa
(las pymes a menudo no disponen de recursos para
mantenerse al dia)
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Controles exploratorios %temgmpe

Buenas practicas prevencion fraudes

Enero de 2008 - en curso

Desde que se implemento la practica, se han
realizado mas de 2.200 visitas de control
exploratorio.

Se ha comprobado que la mayoria de empresas
visitadas han corregido sus irregularidades sin
necesidad de iniciar un proceso sancionador.

Esta practica también ha sido util para ampliar las
bases utilizadas en el analisis del riesgo, por lo
tanto mas completa.
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. QUALIFYﬂ
Controles exploratorios Interreg Europe

- Mayor proximidad a las empresas del sector agroalimentario.
- Mas informacion sobre sus puntos de vista y experiencias.

- Informacion sobre los diferentes sectores

- Deteccidn de problemas en la cadena alimentaria.
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Informacion en la pagina web Interreq Europe

1. Informacidon en la web oficial sobre la lucha y la prevencion del fraude
alimentario

| Bogeimirmo
QAliment

Butlleti de qualitat alimentaria i lluita contra el frau
Departament d'Agricultura, Ramaderia, Pesca i Alimentacié
Maig 2020 #39

Monografic COVID-19

2. Boletin QAliment de calidad de los alimentos y lucha
contra el fraude.

L %\ La UE preveu mesures

- temporals excepcionals a
o aplicar al control oficial amb
5 . motiu del COVID-19
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Informacidn en la pagina web
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Departament d'Agricultura, Ramaderia, Pesca i Alimentacio

QUALIFY

Interreg Europe

Ambets d'actuacio Tramics I Actualitat Contacte

s - - - Liita coners of fris asmarzar

Bl Lluita contra el frau alimentari

Concrof oficial Normativa

B fraus alevertana sb0o uva
coMmpatercia Sesliesl D »
les ermmpreses
agroalrmenticms Qus
rebalien Mgorosament | un
SR aArTy Der M CONSUTNOOrS

Aleries alrmervhres

Informacss | demtes
relsccnade: aTh W Qualtet
sepuretac oels aments | els
fraus alrmentacis

L'otpectiu del commral oficial Prindipals daposssions

®T preverer | sberinar o ray NOrTTEtIeS Soore Cortrol O
Mmentan | verittcar of a aualizac agroalvrertania |
Corrpirrece de Ia normrasve futs contrs fraeus slrrwrtana

Ce VAT SN Mentara per
Prote ols earelscos Oeis
apents e la cadens
MHmareara

.

Actuabtat

Documents dinteves

Dacuments interpretanius NooCes jornades, Cursos
e, inografies. cormutes

preguntes freglents. sines

Utiatars

0002 Q

Queé fem

« Yetilers per A gqualnst dels aliments »
Huitern contra of frau. Video subtnulat

* Vethlers per b qualat dels aliments »
Huttern cantra of frau - Exerac 2098

bed 1T242M0)

= Butiietsi QALMent

Informacio relacionada

= Control de la cadena shrmentdng -
Mersators $Agricultur a, Armentacis
Mech AmbBcent

« Controlz oficials. Frau abmentart -
Cormuzzid furcpea

* Raged Alert Syatern for Food and Foed
(RASFF) [aliments » pinsos)

= Ageccas Catalans de Seguretat
Alrmertana

* Portal Ruvalcat - AlvnenCat

* Camal Ernpress
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Informacidn en la pagina web

Nous apartats al web

El web s’ha ampliat amb continguts i nous apartats per facilitar a les empreses el
compliment del la normativa i assegurar la qualitat dels productes

Productes Carn i derivats

Lluita contra el frau Etiquetatge Vitivinicoles carnis

STOP

FRAU

Qualitat de la Qualitat dels
mel productes pesca

=

Fruites i Qualitat dels olis
Hortalisses vegetals

B

QUALI FYﬂ

Interreg Europe
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Informacidn en la pagina web

%

L’etiqueta al detall

L'ETIQUETA AL DETALL 02

INFORMACIO ALIMENTARIA OBLIGATORIA:
LES MENCIONS OBLIGATORIES

En general, les indicacions segiients
son obligatories en I'etiquetatge dels aliments:

v La denominacié de I'aliment.

v La llista d’ingredients.

v Qualsevol ingredient o coadjuvant tecnoldgic utilitzat en
la fabricacié d'un aliment que causi al-lérgies o
intolerancies (vegeu la llista a I'Annex Il del Reglament
(UE) nim. 1169/2011) o que en derivi, i que segueixi
present en el producte acabat, encara que sigui en una
forma modificada.

vLa quantitat de determinats ingredients o categories
d'ingredients.

vLa quantitat neta.
v’ La data de duracié minima o la data de caducitat.

v/ Condicions especials de conservacio ilo
d'utilitzacié.

‘”Ib l(::ene'amalda%ﬁau\ya s
ALY pesca, Alimentaci6 | Medi Natural

v El nom o raé social i I'adrega de I'operador
responsable de la informacié alimentaria.

v El pais d’origen o lloc de procedéncia, si s'escau
v La forma d'ds, si s'escau.

vEl grau alcoholic volumetric adquirit (per a begudes
amb >1,2% vol d’alcohol).

v’ La informacié nutricional (aplicable a partir del
13/12/2016).

v El nimero de lot és obligatori, segons el Reial Decret
1808/1991.

El Reglament (UE) nim. 1169/2011, estableix també
indicacions obligatories addicionals diferents de les ja
citades, que han de constar en determinades categories o
tipus especifics d'aliments (article 10 del Reglament (UE)
nim. 1169/2011).

[Articles 9 i 10 del Reglament (UE) num. 1169/2011 d'informacié alimentana
facilitada al consumidor; Reial Decret 1808/1991 sobre la indicacié del nim.
de lot ]

QUALI FYﬂ

Interreg Europe
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Informacidn en la pagina web

Errors més frequents

ERRORS MES FREQUENTS 01

PRINCIPALS ERRORS

EN LA INDICACIO DELS INGREDIENTS

v Manca declarar ingredients i/o additius.

v Manca la paraula “Ingredients” precedint la
llista d'ingredients.

v Els ingredients no s’indiquen per ordre
decreixent dels seus pesos.

v Nom especific de I'ingredient incorrecte.

v Categoria de l'ingredient incorrecte.

v Manca la categoria dels additius.

v Omissié del percentatge de certs
ingredients, quan aquests es destaquen a la
denominacié del producte.

v Indicacié d'ingredients en la llista d’'ingredients
que no s’han utilitzat en la fabricacié del
producte.

'"I. Generalitat ueC;laIuwa
Pesca, All i Medi i

o A e A

v Manca d’indicacié d’ al-lergogens.

v Manca destacar els al-lergogens entre els
ingredients.

¥ No s’indica I'aigua afegida quan aquesta
mencioé és obligatoria. (> 5% del producte i
sempre en determinats productes carnis i de la
pesca)

v Manca indicar els ingredients dels ingredients
compostos quan l'ingredient compost és igual o
superior al 2% del producte acabat.

¥ No hi ha concordancga entre els ingredients
indicats a les fitxes i/o registres de fabricacié i
els ingredients indicats a I'etiquetatge.

=) A
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L, - QUALIFYﬂ
Informacion en la pagina web Interreq Europe

Exemple de contingut dels apartats de la web

Bl Qualitat de la carn i derivats carnis

% Introduccié, on es descriu I'objectiu [de la informacié de I'apartat

Etiquetatge, on mitjancant unes fitxes explicatives es ddna orientacio pas a pas per a la
confeccio d’'una etiqueta i unes altres fitxes per a advertir dels errors més frequents

Aspectes critics de qualitat, on es descriu els punts del procés d’elaboracié a tenir en
compte en relacio a la qualitat

Normativa, on es pot veure les principals disposicions normatives que regulen la carn i
els derivats carnis

Documents d’interés, on es pot trobar documents interpretatius, guies, infografies,
consultes , preguntes frequents

RE EEE [

Actualitat, apartat on hom pot trobar noticies, jornades, cursos, etcétera.

14
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Informacion en la pagina web Interreq Europe

ASPECTES CRITICS DE QUALITAT 01 FRUITES | HORTALISSES

ASPECTES CRITICS DE QUALITAT RELATIUS A LA TRACABILITAT:
INFORMACIO EN FACTURES | DOCUMENTS D’ACOMPANYAMENT

Les factures i els documents d’acompanyament,
excepte els rebuts per al consumidor, indicaran
obligatériament:

v Nom del producte
Aspectes critics de v Pais d'origen del producte

qu alitat I, si una norma de comercialitzaci6 especifica ho
exigeix:

v Categoria (Extra, 1 o Il)

‘/Va rietat

‘/Tipus comercial

O que el producte es destina a transformacio.

HTIY Generditat de Catalunya
Departament d' Agricul
EALLE F Pesca

@ :@ o @ @ [Article 58 Reglament d'ﬂecgﬂ nim. 543#2017}@3
Sexddl el vl xatl el xelln
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Informacidn en la pagina web

L’etiqueta al detall

L'ETIQUETA AL DETALL 06

508

Gmeranatdecmaiunya
MMIW

’.n

OLIS VEGETALS

Informacio6 facultativa

Quan el 100% del
contingut de I'envas
provingui d’aquesta
collita

Justificacio
documental que I'oli
s'ha obtingut a < 27° C

Resultats d’avaluacio
organoléptica segons
meétode reglamentari

Tot junt amb caracters
d’igual mida i mateix
camp visual

[Reglament (UE) nam. 1169/2011 del Parlament Europeu i del
Consell, sobre la informacié alimentaria facilitada al consumidor
Reglament (UE) num. 29/2012, de la Comissi6, sobre les normes de
comercialitzacié de I'oli d’olival

& I7d dInd d
NI

QUALI FYﬂ

Interreg Europe
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Informacidn en la pagina web

Interreg Europe

Generalitat de Catalunya
E gencatcat

Departament d'Agricultura, Ramaderia, Pesca i Alimentacio

Departament Ambits d'actuacié Tramits Serveis Actualitat Contacte
A - - - > Interreg EUROPE "QUALIFY" 0000
u "
Interreg EUROPE "QUALIFY

Web Interreg Europe

Web Interreg Europe Qualify

Web Keep-eu

Interreg Europe selecciona 9
projectes catalans

Projectes aprovats

La Direccié General d'Alimentacid, Qualitat i IndGstries Agroalimentaries (DGAQIA), a través de la Sub-direccio
General de la Inspeccid i Control Agroalimentari (SDGICA), ha impulsat el lideratge del projecte Interreg
Europe “QUALIFY” que ha estat escollit per la UE i que tindra una durada de tres anys.

QUALI FYﬂ
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., , . ] . UALIFY
Informacidn en la pagina web- boletin Qaliment (?nterremope

Periodicidad mensual
N° 1 — Noviembre 2016 N° 40 — Junio 2020

Generalitat 1iF Generalitat
All¥ de Catalunya All¥ de Catalunya

QAliment QAliment

Butlleti de qualitat alimentaria i lluita contra el frau Butlleti de qualitat alimentaria i lluita contra el frau

Departament d’Agricultura, Ramaderia, Pesca i Alimentacio Departament d'Agriculfura, Ramaderia, Pesca i Alimentacio
Marg 2018 #16 Juny 2020 #40

‘ Aprovat el Pla General
; ,%r d’Inspeccié 2018 de lluita ’%i $$ Estratégia «de la granjaa la
-— . contra el frau en els taula» per a un sistema
Ty productes agroalimentaris de alimentari just, saludable i
T Catalunya respectués amb el medi

. ambient
Per a I'any 2018 el Pla General v i p=
d'Inspeccio de lluita contra el frau U

preveu 113 inspeccions i 240 Llegiu-ne més

controls exploratoris.

Llegiu-ne més
@ jal Report

18
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Informacidn en la pagina web- boletin Qaliment (?nterregmpe

http://agricultura.gencat.cat/ca/detalls/Publicacio/Butlleti-OAliment-00010

HTI§ Generalitat
AlE de Catalunya

QAliment

Butlleti de qualitat alimentaria i lluita contra el frau
Departament d'Agricultura, Ramaderia, Pesca | Alimentacié
Setembre 2018 #21

) — o
.Y Noves fitxes d'etiquetatge
PR especific

N Generalitat
W% de Catalunya

QAliment

Butlleti de qualitat alimentaria i lluita contra el frau
Departament d'Agricultura, Ramaderia, Pesca i Alimentacié
Maig 2019 #29

Vetllem per la qualitat dels
aliments i lluitem contra el frau
- Exercici 2018

Document divulgatiu de la tasca de
control oficial de la qualitat dels
aliments i |a lluita contra el frau,
realitzada pel Departament
d'Agricultura, Ramaderia. Pesca i
Alimentacio, durant I'any 2018

Llegiu-ne més
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QUALIFY

Informacion en la pagina web- boletin Qaliment Interreq Europe

fll} Generalitat
L% de Catalunya

QAliment

Setembre 2019 #32

i “,y E
Wie
\¢‘§‘L"£"/,
S ECOAS

oy /4 4

Projecte Interreg EUROPE
QUALIFY

L'objectiu és fomentar la
competitivitat de les PIME
agroalimentaries, a través de la
millora de la qualitat i
'assegurament de l"autenticitat dels
aliments.

Tramitacio exclus
internet del Regis
d'envasadorsien
de vins i begudes

Llegiu-ne més

Informe sobre casos de
adulteracions Juliol/agy

Comissio Europea - EU Scie
Joint Research Centre

Llegiu-ne més

Sabem el que mengem? Gat
per liebre?
Francisco Molino Gahete, professor

del Departament de la Tecnologia
dels Aliment de la UdL

Llegiu-ne més

Lluita contra el frau Qualitat dels olis vegetals  Qualitat de la camn i derivats

alimentari camis

Opinid cientifica sobre
d'aplicacions RMN per abordar

problemes futurs de frau ;
alimentari ° EDUdAUth enticity

riusal Metwork o Foced Mudbentic dy Srabnn

Projecte EU Foodintegrity

Llegiu-ne més

20




Buenas practicas prevencion fraudes

Informacion en la pagina web- boletin Qaliment Interreq Europe

Datos a diciembre 2019:

NUumero de visitas a las secciones de calidad aimentariay lucha
contra el fraude: 10.750

Visualitzaciones: 126. 289

Inscripciones al boletin: 1.047

QUALI FYﬂ
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Buenas practicas en materia de prevencion del fraude alimentario

1. Controles Exploratorios
2. Informacion en la pagina web

3. Apoyo a la elaboracion de una Guia para la prevencion del fraude
en la industria alimentaria

4. Organizacion de actividades de formacion sobre la calidad y el
fraude de los alimentos.
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. ., . . . QUALIFYﬂ
Guia para la prevencion del fraude en la industria alimentaria  Taterregeurope
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Guia para la prevencion del fraude en la industria alimentaria

LN ENEUELS 1 COM S Ma Oe Presemarn, e

al ," DIAGRAMA DE FLUX

A partir del diagrarma de flux de TAPPCC s'han d'identificar els punis dentrada de passibles
Iraus. Hom ha d'adaptar-ho a lentorn de La prapia produceid, basant-se en el diagrama de M
del sistema APPOC tenint &n comple cada unital de fabricacid o maquindria per separal.

RECEPCID | EMMAGATZEMATEE DE
LES MATERIES PRIMERES

MATERIES PRIMERES
| MATERIAL DENVAS EHTEEE:F!]JEEEEE:_:JETEE!
| EMBALATGE

(OPERACIONS DE MESURA

ALTRES OPERALIONS DE PROCESSAT

PROCESSAT |
DISTRIBUCIO

ETIDUETATGE

SI0A R A L FREVENDID DELFRAL A LA IMDSTFIN AERTULIMENTF ,i’ ]3

5:5+/=IDENTIFIGACIO DE PUNTS CRITICS DE CONTROL DE FRAU

S'aplica Varbre de decisions a toles les elapes del procés | per aqueiles matéries primeres amb
risc elevat

Cal resoldre les

preguntes per ordre
SUCCEsSill.

Per tal d'sjudar & respondre a La primera pregunta, 5 pot optar per contestar a les preguntes

que es getallen a lAnnex |

5.9 / REGISTRES
591 Taula dAvaluacit de Riscos | Mesures Preventives

RIEC

Wilns-
ELAFR FEHILL rabilitzt Gravetat Sematori Defeccia

Historial del frau

Consadeccions geopolfgues
Emm‘! i erondminues

i Cardena de subminish t
| NATERIL ena dz subminisiamen

DENVAS |
EMBMATGE  Fietacid amb el proveidar i
hishorid

Comirel de |2 qualitat

Emmagatzematne i
fragabilital &

Calibraige

Hugiene i Meteja
PROCESSAT I

DSTRIBUCIO
Recursns Humans

Informacid propoecionada
NELMIoN

al oo

Subroniractadd

u
QUALIFY

Interreg Europe

\MESURES
PREVENTIVES
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Interreg Europe

1. Controles Exploratorios
2. Informacion en la pagina web

3. Apoyo ala elaboracion de una Guia para la prevencion del fraude
en la industria alimentaria

4. Organizacion de actividades de formacion sobre la calidad y el
fraude de los alimentos.
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. ., . . QUALIFYﬂ
Actividades de formacion sobre la calidad y el fraude de los alimentos. Tateregeurope

- Organitzacion de cursos y jornadas

- Participacion en seminarios, workshops vy
grupos de trabajo
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Actividades de formacidon sobre la calidad y el fraude de los alimentos.

A peticion de la industria

Organizacion de cursos y jornadas ——. En respuesta a irregularidades y
\ deficiencias detectadas.

En colaboracion con otros organismos

QUALIFY

Interreg Europe
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Actividades de formacion sobre la calidad y el fraude de los alimentos. Tateregeurope

- Congresos internacionales sobre fraudes: Food Integrity Conference, Authent-net, Era-net .
w4

™\ N\
FOOD!  Authdgh)

Final Conference 2018
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Actividades de formacidon sobre la calidad y el fraude de los alimentos.

- Jornadas del plan anual de transferencia tecnologica (PATT) del DARP
organizadas y / o con participacion.

- Jornadas o sesiones técnicas de colaboracion con asociaciones profesionales
(FECIC, FCAC, FIAB .))

- Jornadas técnicas

- Ponencias sobre control del grado en Masteres universitarios UAB, UB, UPC

- Intervencion en programa de TV Lleida

- Participacion en grupos de trabajo sobre normativa del sector vitivinicola, plan
de accion de la fruta dulce y en mesas sectoriales

UNB

Universitat Autonoma
de Barcelona

[UNIVERSITAT be

BARCELONA

“.,‘ FEDERACION EMPRESARIAL

QUALIFY

Interreg Europe

FEDERACION ESPANOLA
DE INDUSTRIAS DE ALIMENTACIO
Y BEBIDAS

FEDERACIO DE
COOPERATIVES

AGRARIES
DE CATALUNYA

29
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Buenas practicas de los paises socios del proyecto Qualify

ESLOVENIA
g

Gospodarska
zbornica am &

Slovenije mmm
ERai

Chamber of Commerce
and Industry of Slovenia

- Creacion de un comité relativo a la seguridad, calidad y
prevencion del fraude alimentario (intercambio de
informacion, apoyo profesional y con la informacion
recopilada se tiene la oportunidad de influir en los
cambios de politica, utiles y necesarios para los
miembros .)

- Envio mensual a los socios de resumenes con enlaces
y articulos sobre seguridad alimentaria, fraudes
alimentarios, nutricion, etiguetado y cuestiones de
politica agricola.

- Publicacion de un informe mensual sobre los casos de fraude alimentario en

diferentes grupos alimenticios.

QUALIFY

Interreg Europe
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L . . . UALIFY
Buenas practicas de los paises socios del proyecto Qualify (?ntenegmpe

& Evaluacion de los métodos ELISA y PCR como técnicas de
ﬂ | diferenciacion de diferentes origenes animales de la leche
(vaca, oveja o cabra)
- ldentificacion fiable de la mezcla fraudulenta de diferentes

GRECIA R © ",.7 tipos de leche (proporciones autorizadas, etiquetado)
' Promover y preservar el queso feta como el “barco
g * Insignia" de los quesos griegos exportables.
Olive Roads

Practica que pretende reforzar y enriquecer las herramientas de proteccion de los
consumidores contra practicas injustas y el fraude, pero que también pone de manifiesto las
caracteristicas especiales de dos de los productos agricolas mas importantes para la
economia griega, el aceite de oliva y las aceitunas .

Tres subproyectos:

- Genética de la aceituna

- Proteccion vegetal

- Productos de la aceituna (calidad y autenticidad de los productos finales)
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L . . . UALIFY
Buenas practicas de los paises socios del proyecto Qualify %tenegmpe
a Red de asesoramiento a pequenos

productores transformadores en temas de
AGRICULTURES . .
& TERRITOIRES|  produccion, calidad y lucha contra el fraude.

CHAMBRE D'AGRICULTURE
VIENNE

FRANCIA

¢

Participacion en el proyecto Food Integrity

Consolidar, armonizar y movilizar la capacidad europea de autenticacion de alimentos para asegurar

la confianza de los consumidores y proteger el valor afiadido europeo.

« Reduccion de las barreras para el intercambio y el uso de datos cruciales para combatir el fraude
alimentario.

« Suministro de metodos y herramientas que se ajustan a las necesidades de la aplicacion y de la
Industria.

« Mejora de las capacidades de alerta temprana

« Trabajo con la industria, para desarrollar métodos, sistemas y procesos que aseguren la calidad, la
autenticidad y la seguridad de la cadena alimentaria
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u
QUALIFY
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Centro de formacion de la universidad de Tecnologia de los Alimentos
de Plovdiv: Cursos de gestion de la calidad de los alimentos y las
bebidas; Analisis sensorial de los alimentos; Nuevas materias primas,
nuevas novedades en tecnologia ...

My HACCP Tool: Red nacional de microempresas con asistencia
experta para conseguir que a largo plazo cumplan todos los requisitos
normativos

Organizacion de seminarios regulares de formacion para las PYMEs

para garantizar la calidad y la seguridad de los alimentos y las bebidas.

Agrofood Innovation Clusters: Organizacion de cadenas de valor
agroalimentarias, para dar apoyo a las pymes ya los productores y
promover sus productos en los mercados locales e internacionales
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ESTONIA . .

FoodDocs es una solucion de software con una
aplicacion que ayuda a las empresas que manipulan
alimentos a asegurar que los documentos de seguridad
y calidad alimentaria cumplen la legislacion y los
requisitos necesarios.

El generador automatizado de plan de seguridad-
calidad alimentaria FoodDocs ayuda a las empresas a
configurar su sistema de control de forma rapida, en
solo 1 hora, ahorrando tiempo y recursos laborales.

Directrices para la planificacion de los controles oficiales en empresas ganaderas en 2019

- Fueron realizadas durante el periodo 2018-2019 por la Junta de Veterinaria y Alimentaria y el
Registro de Informacion y Agricultura de Estonia.

- Sistema de verificacion de datos comun y transparente

- Cartografia e identificacion de 80 factores de riesgo.
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